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Marc Glissmann, Dr. J6rg Schulz:

Marktstandards in der Berufsunfahigkeitsversicherung

Bei der Analyse von BU-Bedingungen hat sich infinma Institut fiir Finanz-Markt-Analyse GmbH
dazu entschlossen, einen Katalog von insgesamt 17 Kriterien zugrunde zu legen. Diese Kriterien
beziehen sich ausschlie3lich auf die Bedingungswerke, nicht aber auf technische Gestaltungsmég-
lichkeiten, wie bspw. die Hohe einer beitragsfrei versicherbaren Rente.

Aus diesen 17 Kriterien wird ausdricklich kein Rating erstellt, da wir auf dem Standpunkt stehen,
dass sich die einzelnen Bedingungsbestandteile nicht gegeneinander ,aufrechnen” lassen.
Aus genau diesem Grund nehmen wir auch keine Bewertung in Form von Punkten vor, sondern stel-
len fur die einzelnen Kriterien lediglich dar, ob der Versicherer eine Regelung getroffen hat, die besser
oder schlechter als der Marktstandard ist. Der Marktstandard wird fur uns durch die Regelung defi-
niert, die in den betrachteten Bedingungswerken am Haufigsten verwendet wird.

Gerade im Hinblick auf ,,Best Advice* halten wir es fir sehr sinnvoll, die einzelnen Bedingungswerke
daran zu messen, was aktuell am Markt Ublich ist. Es ist fur den Berater und Kunden wenig hilfreich
zu wissen, dass ein bestimmtes Merkmal aus Kundensicht unbefriedigend ausgestaltet ist, wenn am
Markt keine besseren Alternativen erhaltlich sind.

Insgesamt betrachten wir die folgenden 17 Kriterien:
e Prognosezeitraum
e Ruckwirkende Leistung
e Regelungen zur abstrakten Verweisung in der Erstprifung
e Regelungen zur konkreten Verweisung in der Erstprifung
e Umorganisation des Arbeitsplatzes
e Prifung eines Berufswechsel
e Zeitpunkt des Leistungsbeginns
e Meldefristen
e Geltungsbereich
e Erh6hungsoption ohne Anlass
e Beitragsstundung wahrend der Leistungsprifung
e Zeitlich befristetes Anerkenntnis
e Mitwirkungspflichten
e Regelungen in der Nachprufung
e Weiterfihrung der Beitragsdynamik der Hauptversicherung
e Garantierte Leistungsdynamik
e Karenzzeiten

Grundlage der statistischen Auswertungen sind mit Stand Méarz 2011 insgesamt 354 Bedingungswer-
ke in der Berufsunfahigkeitsversicherung. (Selbstandige Berufsunfahigkeitsversicherung und Be-
rufsunfahigkeits-Zusatzversicherung)
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Prognosezeitraum

Voraussetzung fur die Gewahrung von Leistungen aus einer Berufsunfahigkeitsversicherung ist eine
arztliche Prognose, in welcher der versicherten Person attestiert wird, dass sie Uber einen bestimmten
Zeitraum hinweg voraussichtlich nicht in der Lage sein wird, ihren Beruf auszuliben. Ein Arzt wird eine
solche Prognose um so eher stellen kénnen, je kirzer der Zeitraum ist, fir den diese Prognose Gil-
tigkeit haben soll. Ublich ist inzwischen eine Prognose, die auf einen Zeitraum von voraussichtlich
mindestens 6 Monaten abstellt. Einige Versicherer erwarten hier einen Zeitraum von drei Jahren; eini-
ge wenige Anbieter verlangen immer noch eine "voraussichtlich dauernde" Berufsunfahigkeit. Aus
Kundensicht ist ein kiirzerer Zeitraum zu begriiRen.

Sollte keine &arztliche Prognose Uber den erforderlichen Zeitraum mdoglich sein, so greift ein zweites
"Auffangkriterium”. Die versicherte Person gilt auch dann als berufsunféhig, wenn Sie bereits 6 Mona-
te ununterbrochen aufRer Stande war, ihren Beruf auszuiiben.

Die am Markt tblichen Formulierungen lassen sich zu insgesamt vier Auspragungen verdichten:

Prognosezeitraum: voraussichtlich mindestens 6 Monate
Prognosezeitraum: voraussichtlich mindestens 12-24 Monate

Prognosezeitraum: voraussichtlich mindestens 3 Jahre
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Ruckwirkende Leistung

Sollte keine &arztliche Prognose Uber den erforderlichen Zeitraum mdoglich sein, so greift ein zweites
"Auffangkriterium”. Die versicherte Person gilt auch dann als berufsunfahig, wenn Sie bereits 6 Mona-
te ununterbrochen aul3er Stande war, ihren Beruf auszuliben. In diesem Fall kann es bei den einzel-
nen Anbietern Unterschiede im Zeitpunkt des Leistungsbeginns geben.

1. Nach 6-monatiger BU — Leistung von Beginn an
2. Nach 6-monatiger BU — Leistung ab 7. Monat

3. Nach 6-monatiger BU — Leistung ab 7. Monat, auer wenn BU-Dauer Prognosezeitraum er-
reicht; dann Leistung von Beginn an

4. Keine Angaben

Ruckwirkende Leistung
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Regelungen zur abstrakten Verweisung in der Erstprifung

Ist in den Bedingungen fur die Berufsunfahigkeits-(Zusatz-)Versicherung eine abstrakte Verweisung
enthalten, so hat der Versicherer die Méglichkeit, die Leistungen mit dem Hinweis darauf zu verwei-
gern, dass die versicherte Person einen anderen Beruf ausiiben kdnnte (sog. Verweisungsberuf). Bei
der Festlegung des Verweisungsberufes werden i.d.R. Ausbildung und Erfahrung (ggf. Kenntnisse
und Fahigkeiten) sowie die bisherige Lebensstellung bericksichtigt. Das sind die sog. pragenden
Merkmale der beruflichen Tétigkeit. In der Rechtssprechung sind Félle bekannt, bei denen Einkom-
menseinbuflen von bis zu 30 % nicht als Verschlechterung der Lebensstellung angesehen werden.
Bei der abstrakten Verweisung kommt es lediglich darauf an, dass ein Verweisungsberuf existiert; ob
die versicherte Person auch tatséchlich eine Anstellung findet, ist fir die Entscheidung des Versiche-
rers unerheblich. Das Arbeitsmarktrisiko liegt also vollstandig beim Versicherten. Zu geradezu kurio-
sen Streitigkeiten kann es im Zusammenhang mit der Verweisung kommen, wie das Beispiel eines
Oberlandesgerichtes zeigt, das es als unzulassig angesehen hat, einen medizinischen Bademeister
auf den Beruf eines Kneippbademeisters zu verweisen. Auch der Versuch eines Versicherers, einen
Koch auf den Beruf eines Maschinenfiihrers in einer Tapetenfabrik zu verweisen, zeigt den Phantasie-
reichtum einiger Versicherer beim ,Erfinden“ von Verweisungsberufen.

Auch die Regelungen zur abstrakten Verweisung lassen sich zu lediglich drei Auspragungen verdich-
ten:

1. Verzicht auf abstrakte Verweisung

2. Abstrakte Verweisung unter Berlcksichtigung von Ausbildung, Erfahrung und Lebensstellung
bis zu einem bestimmten Alter (i.d.R. 55 Jahre), danach Verzicht auf abstrakte Verweisung

3. Abstrakte Verweisung unter Berticksichtigung von Ausbildung, Erfahrung und der bisherigen
Lebensstellung

Abstrakte Verweisung

Auspragung des Kriteriums - Ifd. Nr.
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Der vollstandige und uneingeschrénkte Verzicht auf die abstrakte Verweisung in der Erstprifung hat
sich inzwischen als Marktstandard durchgesetzt.

Marktstandards in der Berufsunfahigkeitsversicherung
Seite 4 von 20



@finma

infinma Institut fir Finanz-Markt-Analyse GmbH

Regelungen zur konkreten Verweisung in der Erstprifung

Im Gegensatz zur abstrakten Verweisung, bei der die Existenz eines Verweisungsberufes ausreicht,
damit der Versicherer die Leistung verweigern kann, muss die versicherte Person bei der konkreten
Verweisung eine berufliche Tatigkeit tatséchlich austiben.

Auch bei der konkreten Verweisung werden i.d.R. Ausbildung und Erfahrung sowie die Lebensstellung
bericksichtigt. Eine konkrete Verweisung dirfte vor allem bei (ursprunglich tberwiegend) korperlich
Tatigen in Frage kommen und zwar immer dann, wenn sie aus eigenem Entschluss, bspw. aufgrund
einer fortschreitenden Verschlechterung ihrer gesundheitlichen Verhéltnisse, den Beruf wechseln. So
konnte bspw. ein ehemaliger Kundendienst-Techniker einer Computerfirma aufgrund koérperlicher
Gebrechen in das Call-Center der Firma wechseln und dort statt praktischem Support vor Ort telefoni-
sche Beratung leisten. Beantragt dieser Techniker nun BU-Leistungen, weil er seinen Beruf als Kun-
dendienst-Techniker im AufRendienst nicht mehr austiben kann, bietet eine konkrete Verweisungs-
klausel die Moéglichkeit, die versicherte Person mit Hinblick auf den ausgetbten Beruf als Mitarbeiter
der Service-Hotline (konkret) zu verweisen.

Die Regelungen zur konkreten Verweisung im Erstprufungsverfahren sind sehr unterschiedlich ausge-
staltet, so dass sich insgesamt vier Auspragungen finden:

1. Konkrete Verweisung unter Berlcksichtigung von Ausbildung, Erfahrung und bisheri-
ger Lebensstellung, ggf. zusatzliche Berlcksichtigung der gesundheitlichen Verhalt-
nisse

2. Vollstandiger Verzicht auf Verweisung, ggf. auch in Abhangigkeit von Alter und/oder Berufs-
gruppe
Konkrete Verweisung unter Wahrung der bisherigen Lebensstellung

4. Abstrakte Verweisung in der Erstprifung

Abstrakte Verweisung in der Erstprifung und konkrete Verweisung in Abhangigkeit vom Alter

Konkrete Verweisung

Auspragung des Kriteriums - Ifd. Nr.
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Auch in der o6ffentlichen Diskussion gehen die Meinungen sehr auseinander; so gibt es durchaus
.,Gegner der aus Kundensicht glinstigsten Regelung — namlich dem vollstédndigen Verzicht auf die
konkrete Verweisung im Erstprufungsverfahren. Dies wird meist damit begriindet, dass die Versicher-
tengemeinschaft davor bewahrt werden muss, dass einzelne Versicherte zu Unrecht Leistungen be-
ziehen. Aus unserer Sicht ist es miRig, dariiber zu streiten; unstrittig ist jedoch, dass ein vollstandiger
Verweisungsverzicht in der Erstprifung fur den Kunden ein Hochstmal an Rechtssicherheit bietet.

Interessant ist, dass ca. ein Viertel der Anbieter bei der konkreten Verweisung lediglich die Lebens-
stellung, nicht aber Ausbildung und Erfahrung beriicksichtigen. Somit kénnte formal bspw. ein berufs-
unfahiger Akademiker, der inzwischen einen Kiosk fiihrt, auf diese Tatigkeit verwiesen werden, sofern
er ein seiner bisherigen Lebensstellung entsprechendes Einkommen erzielt. Insofern ist eine ,Un-
gleichbehandlung” von abstrakter und konkreter Verweisung dergestalt zu beobachten, dass die Vo-
raussetzungen, die zu einer konkreten Verweisung fuhren kénnen, sehr viel niedriger sind, als die
Voraussetzungen, die eine abstrakte Verweisung erméglichen.

Umorganisation des Arbeitsplatzes

Bei Selbstandigen und Personen mit ahnlichem Status kann vor Anerkennung von BU-Leistungen
gepruft werden, ob nicht durch organisatorische Veréanderungen der Arbeitsstatte, des Betriebes, der
Praxis, der Kanzlei etc. die bisherige Berufsausibung weitergefiihrt werden kann. Man geht davon
aus, dass sich bei einer Umorganisation lediglich das bisherige Beschaftigungsfeld innerhalb des aus-
gelbten Berufs andert. Nach einem Urteil des BGH vom 12.6.1996 handelt es sich hierbei nicht um
eine Verweisung. Die Umorganisation muss zumutbar sein, d.h., sie muss in wirtschaftlich zweckma-
RBigem Rahmen und von der versicherten Person aufgrund der Einflussmoglichkeiten auf die betriebli-
che Situation aufgrund der unternehmerischen Gestaltungsmaglichkeiten durchgefiihrt werden kon-
nen.

Problematisch ist es, wenn der Versicherer auch bei Angestellten die Mdglichkeit einer Umorganisati-
on prift, da ein Arbeitnehmer i.d.R. keinen maf3geblichen Einfluss darauf hat, ob sein Arbeitgeber zu
einer Umgestaltung des Arbeitsplatzes bereit ist. Problematisch ist weiterhin, dass mit dem Arbeitge-
ber eine dritte Instanz in das privatrechtliche Verhaltnis zwischen Versicherer und versicherter Person
eingeschaltet werden soll.

Die Umorganisation des Arbeitsplatzes wird im Wesentlichen durch drei verschiedene Auspragungen
geregelt:

1. Umorganisation auch fir Angestellte mit Weisungs- und Direktionsbefugnis

2. Umorganisation des Arbeitsplatzes nur bei Selbstandigen und Freiberuflern erforder-
lich

3. Keine Angaben im Bedingungswerk
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Umorganisation des Arbeitsplatzes
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Berufswechsel

Einige Versicherer dehnen die Prufung der Berufsunfahigkeit auf einen zweiten Beruf aus, wenn die
versicherte Person innerhalb eines bestimmten Zeitraums (i.d.R. 12, 24 oder 36 Monate) den Beruf
gewechselt hat. Als Begriindung fiir diese Zusatzprifung wird gerne angefiihrt, dass die Versicherten-
gemeinschaft vor Schaden bewahrt werden soll, weil eine versicherte Person nur deswegen den Beruf
wechseln konnte, weil sie glaubt, in dem neuen Beruf eher BU-Leistungen beanspruchen zu kénnen.
Unabhangig davon, wie die Priifung eines Berufswechsels in der Praxis ausgestaltet ist, fiihrt ein sol-
cher Passus in den Bedingungen fir den Kunden zu einer vermeidbaren Rechtsunsicherheit.

In der Praxis gibt es sehr vielfaltige Detailauspragungen zu diesem Kriterium, die sich im Wesentli-
chen damit beschéftigen, unter welchen gesundheitlichen, finanziellen oder sonstigen Voraussetzun-
gen die Prifung der BU in einem weiteren Beruf in Frage kommt. Wir halten diese Detailunterschei-
dung nicht fur notwendig und beschrénken uns auf drei Merkmalsauspragungen:

1. Keine Hinweise auf einen zweiten gepriften Beruf

2. Innerhalb der letzten 12, 24 oder 36 Monate wird ein Berufswechsel berlicksichtigt gepruft,
gof. nur unter bestimmten Voraussetzungen oder in Abhéangigkeit vom Alter

3. Abstrakte Verweisung in der Erstprifung
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Berufswechselpriifung
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Zwar ist z. Zt. die Bedingungsvariante Marktstandard, bei der kein Berufswechsel geprift wird, es sind
jedoch bereits erste Tendenzen erkennbar, dass insbesondere diejenigen Versicherer eine Klausel
zum Berufswechsel aufnehmen, die die Regelungen zur Verweisung in der Erstprifung verbessert
haben und / oder erstmalig auf die abstrakte Verweisung verzichten. Man kann sich an einigen Stellen
des Eindrucks nicht erwehren, dass die Unternehmen einen durch den Verzicht auf die Verweisung
bedingten mdéglichen Anstieg der Leistungsféalle durch ergédnzende Regelungen zu einem weiteren
gepruften Beruf begrenzen wollen.

Zeitpunkt des Leistungsbeginns

Am Markt hat sich mittlerweile die Regelung etabliert, dass die Versicherer BU-Leistungen ab dem 1.
des Monats erbringen, der auf den Eintritt der Berufsunfahigkeit folgt. Hat der Versicherer am 10. ei-
nes Monats den Eintritt der BU festgestellt, so wird die erste Leistung zu Beginn des Folgemonats
erbracht.

Einige wenige Versicherer haben eine taggenaue Abrechnung in ihrem Bedingungswerk verankert, so
dass die Leistungen bereits ab dem Tag des Eintritts der BU erbracht werden. Dies kann in Extremfal-
len fast eine komplette zuséatzliche BU-Monatsrente bedeuten.

Fur den Fall, dass bei Beantragung keine arztliche Prognose Uber eine voraussichtlich mindestens 6
Monate andauernde BU gestellt werden kann, wird von den Versicherern BU auch dann anerkannt,
wenn die versicherte Person bereits 6 Monate lang auBerstande gewesen ist, ihren Beruf auszutiben.
In diesem Fall gibt es erhebliche Unterschiede im Hinblick auf den Leistungsbeginn. Einige Versiche-
rer erbringen ihre Leistungen bei Fortdauer dieses Zustandes, also fur die zukinftigen Zeiten einer BU
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(= keine ruckwirkende Leistung). Andere Versicherer werten auch diesen Fall als BU von Beginn an
und leisten fur die bereits zuriick gelegten 6 Monate (= riickwirkende Leistung).

Insgesamt haben wirvieri zu unterscheidende Formulierungen identifiziert:

1. Leistungsbeginn: Zu Beginn des Folgemonats
2. Leistungsbeginn: Zu Beginn Eintritts der BU (taggenau)
3. Leistungsbeginn: Nach einer verpflichteten Karenzzeit zum Folgemonat

4. Leistungsbeginn: Riickwirkend zu Beginn des Monats

BU-Leistungen ab dem Beginn des Monats, der auf den Eintritt der BU folgt sind inzwischen der
Marktstandard. Allerdings wird der Termin fir den Eintritt der BU auch dadurch bestimmt, wie die Re-
gelungen zum Prognosezeitraum ausgestaltet sind. Unter Umstanden hat die Definition des
Prognosezeitraums zur Folge, dass Leistungen nicht riickwirkend, sondern erst ab dem 7. Monat erb-
racht werden. Interessant ist auch, dass immer noch einige Bedingungswerke keine expliziten Rege-
lungen zum Leistungsbeginn aufweisen. Insofern kann man hier bei einer fehlenden &rztlichen Prog-
nose und bereits 6 Monate bestandener BU wohl nur raten, ab wann Leistungen féllig werden.
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Meldefristen

Normalerweise wird ein Versicherter ein Interesse daran haben, den Eintritt des Versicherungsfalles
unverziglich seinem Versicherer zu melden. Gerade im Bereich der BU kann es jedoch durchaus
Falle geben, in denen die versicherte Person den Eintritt des Versicherungsfalles gar nicht unverziig-
lich melden kann (bspw. aus gesundheitlichen Griinden) oder will (bspw., weil sie abwarten mdchte,
bis weitere arztliche Gutachten vorliegen oder weil der Bescheid eines Tragers der gesetzlichen Ren-
tenversicherung abgewartet wird). Fir den Kunden ist es daher vorteilhaft, wenn der Versicherer in
seinen Bedingungen ganzlich auf Meldefristen verzichtet. Beinhaltet ein Bedingungswerk eine Melde-
frist (i.d.R. 3, 6, 12 oder 36 Monate), so beginnt die Leistungspflicht des Versicherers bei einer verspa-
teten Meldung erst mit dem Zeitpunkt der Meldung. Ausnahmen machen Versicherer dann, wenn die
verspatete Meldung ohne Verschulden der versicherten Person erfolgt. Meldefristen kénnen fiir den
Versicherten zu erheblichen LeistungseinbufRen fihren.

Am Markt konnten wir sechs verschiedene Auspragungen dieses Merkmals beobachten.
1. Keine Hinweise auf eine Meldefrist
2. Bei verspateter Meldung bis zu 3 Jahre rickwirkende Leistungen ab Meldung

3. 3 Monate Meldefrist, Leistung erst ab dem Zeitpunkt der Meldung (evtl. Zusatz: aul3er bei un-
verschuldeter verspateter Meldung)

4. 6-12 Monate Meldefrist, Leistung erst ab dem Zeitpunkt der Meldung (evtl. Zusatz: aulRer bei
unverschuldeter verspateter Meldung)

5. 3 Jahre Meldefrist, Leistung erst ab dem Zeitpunkt der Meldung (evtl. Zusatz: auRer bei un-
verschuldeter verspateter Meldung)

6. Keine Meldefrist, evtl. Einschrankung durch riickwirkende Nachweispflicht

Marktstandards in der Berufsunfahigkeitsversicherung
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Meldefrist
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Geltungsbereich

Fur den Versicherten kann es je nach Beruf sehr wichtig sein, dass der Versicherungsschutz weltweit
gilt. Nicht immer kann schlie3lich davon ausgegangen werden, dass der BU-Fall nur in Deutschland
eintritt. Man denke bspw. an einen Unfall, Herzinfarkt, Schlaganfall 0.&. im Urlaub oder den Angestell-
ten einer internationalen tatigen Firma mit wechselndem Einsatz an verschiedenen Betriebsstatten.
Jede Einschrankung des Geltungsbereichs ist daher nachteilig fur den Kunden.

Neben dem Geltungsbereich ist von Bedeutung, was im Falle der Leistungsprifung geschieht. Wenn
der Versicherungsschutz zwar grundsatzlich weltweit besteht, arztliche Untersuchungen aber nur in
Deutschland durchgefuihrt werden dirfen, ist auch dies nachteilig fir den Versicherten. In vielen Fallen
wird zudem darauf hingewiesen, dass der Versicherte die Kosten fir die Reise nach Deutschland
selber zu tragen hat, und das, obwohl er sich vielleicht im entfernten Ausland aufhalt.

Die in der Praxis verwendeten Formulierungen lassen sich wie folgt zusammenfassen:

1. Weltweiter Versicherungsschutz

2. Kein weltweiter Versicherungsschutz, zeitlich oder 6rtlich eingeschrankt.

Marktstandards in der Berufsunfahigkeitsversicherung
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Geltungsbereich
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Erh6hungsoption ohne Anlass
Erhohungen ermdglichen es dem Versicherten, ohne erneute Gesundheitsprifung den Versiche-
rungsschutz zu erhdéhen. Dieses Recht kann auf einen bestimmten Zeitraum (z.B. 5 Jahre) nach Ver-
tragsabschluss und/oder den Eintritt bestimmter Lebensereignisse (z.B. Heirat, Geburt eines Kindes
oder Aufnahme einer Finanzierung) begrenzt sein.

1. Erh6éhungen ohne besonderen Anlass mdglich

2. Keine Erhéhungen ohne besonderen Anlass mdglich.

3. Erhdhungen ohne besonderen Anlass méglich (zeitlich begrenzt)

4. Keine Nachversicherung der BU-Rente mdglich, da BUZ-Beitrag

Marktstandards in der Berufsunfahigkeitsversicherung
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Erh6hung ohne Anlass
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Beitragsstundung

Grundsatzlich missen bei einer Berufsunfahigkeitsversicherung die Pramien bis zur Entscheidung
Uber die Leistungspflicht weiter gezahlt werden. Da jedoch die Entscheidung tber die Leistung unter
Umstanden sehr lange dauern kann, bieten die meisten Versicherer die Moglichkeit die Pramien fir
den Zeitraum der Leistungsprifung (zinslos) zu stunden. Ob es sinnvoll ist, den Stundungszeitraum
bis zu einem moglicherweise abschlieBenden Gerichtsverfahren zu stunden, ist fraglich, da dieser
Zeitraum sehr lang sein kann und i.d.R. bei einer Ablehnung der Leistungspflicht die Pramien nachge-
zahlt werden miussen. Insofern sollte der Versicherer Moglichkeiten bieten, bei evtl. Zahlungsschwie-
rigkeiten dem Kunden entgegen zu kommen.

Bei diesem Kriterium unterscheiden wir lediglich zwischen vier Auspragungen:

1. Grundsatzlich ist keine Stundung der Beitrage maoglich; Beitragszahlungspflicht bis zur Leis-
tungsentscheidung

2. Grundséatzlich ist eine Stundung der Beitrage bis zur Leistungsentscheidung mdglich;
bei Ablehnung der Leistungspflicht missen ggf. neben den Beitrdgen auch Stun-
dungszinsen entrichtet werden; der Zeitraum der Stundung kann befristet sein

3. Grundsatzlich ist eine Stundung der Beitrage bis zur Leistungsentscheidung méglich; bei Ab-
lehnung der Leistungspflicht missen die Beitrdgen ohne Stundungszinsen entrichtet werden;
der Zeitraum der Stundung kann befristet sein
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4. Grundsétzlich ist eine Stundung der Beitrage bis zur Leistungsentscheidung mdglich; bei Ab-
lehnung der Leistungspflicht missen die Beitrdgen in einem Einmalbetrag ohne Stun-
dungszinsen entrichtet werden; keine Ratenzahlung mdéglich

Stundung der Beitrage
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Auspragung des Kriteriums - Ifd. Nr.

Zeitlich befristetes Anerkenntnis

Die Prufung der Berufsunfahigkeit nimmt wegen der immer komplexer werdenden Berufsbilder oft
erhebliche Zeit in Anspruch. Einige Versicherer bieten daher an, flr den Zeitraum der Leistungspru-
fung (oder beschrankt auf bspw. 12 Monate) BU-Leistungen befristet anzuerkennen. Dies kann flr
den Kunden aber durchaus problematisch werden, da ein zeitlich befristetes Anerkenntnis keine recht-
lich verbindliche Leistungspflicht begriindet. Zudem kann fir die Zeit des befristeten Anerkenntnisses
die Frage nach einer evtl. Verweisbarkeit zuriick gestellt werden. Dies fluhrt insgesamt fur den Versi-
cherten zu einer grof3en Rechtsunsicherheit. Daher sollte der Versicherer nach Vorliegen aller erfor-
derlichen Unterlagen mdglichst zligig eine endgultige und rechtsverbindliche Entscheidung Uber die
Leistungspflicht treffen.

Folgende Auspragungen haben wir betrachtet:
1. Zeitlich befristete Anerkenntnisse im Einzel- oder Ausnahmefall mdglich
2. Keine zeitlich befristeten Anerkenntnisse méglich

3. Grundsatzlich werden keine befristeten Anerkenntnisse ausgesprochen aber im Einzel
— oder Ausnahmefall doch mdglich
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4. Kein konkreter Hinweis auf zeitlich befristete Anerkenntnisse, allerdings lasst die Formulierung
vermuten, dass Anerkenntnisse auch befristet ausgesprochen werden kénnen.

Zeitlich befristete Anerkenntnisse

Auspragung des Kriteriums - Ifd. Nr.
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Die jungsten Entwicklungen haben gezeigt, dass die meisten Anbieter auf dem deutschen Markt in-
zwischen zeitlich befristete Anerkenntnisse nur noch in besonderen, begrindeten Einzelfdllen aus-
sprechen. Da die Moglichkeiten eines begriindeten Einzelfalles hier allerdings vielféltig sind, dient die
vorherrschende Formulierung nicht unbedingt der Markttransparenz.

Mitwirkungspflichten

Die Versicherer haben in ihren Bedingungen die unterschiedlichsten Mitwirkungspflichten aufgefihrt.
I.d.R. missen bei Beantragung von BU-Leistungen bestimmte Unterlagen eingereicht werden. Dari-
ber hinaus verlangen einige Versicherer, dass ein Berufswechsel und / oder die Aufnahme von als
gefahrlich geltenden Sportarten gemeldet werden. Gerade im Hinblick auf die Sportarten ist dies nicht
unproblematisch, da der Versicherte i.d.R. zunachst selber entscheiden muss, ob seine Sportart nun
gefahrlich ist oder nicht. Besonders kritisch ist es, wenn die Versicherer verlangen, dass die versicher-
te Person bei einer eingetreten BU unverzuglich eine Minderung des BU-Grades und / oder die Ande-
rung / Wiederaufnahme der beruflichen Tatigkeit mitteilen muss. Eine Minderung des BU-Grades kann
sie haufig gar nicht erkennen, da ihr der medizinische Sachverstand fehlt. Bzgl. der Anderung / Wie-
deraufnahme der beruflichen Tatigkeit besteht Uneinigkeit dartiber, welche Auspragung und welchen
Umfang eine solche Tatigkeit annehmen muss. Fallen bspw. bei einem berufsunfahigen Rechtsanwalt
das Schreiben eines Buches, die Téatigkeit fir einen Sportverein oder das vereinzelte Halten von Vor-
tragen bereits unter diese Vorschrift?

Es finden sich drei verschiedene Auspragungen:
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1. Keine Hinweise auf besondere Mitwirkungspflichten

2. Pflicht zur unverziglichen Mitteilung tGber Besserung des Gesundheitszustandes und
Wiederaufnahme bzw. Anderung der beruflichen Tatigkeit

3. Pflicht zur unverziiglichen Meldung bei Wiederaufnahme bzw. Anderung der beruflichen T&-
tigkeit aber keine Pflicht zur Mitteilung Giber Besserung des Gesundheitszustandes.

4. Pflicht zur unverziglichen Mitteilung Gber Besserung des Gesundheitszustandes

Mitwirkungspflichten

Auspragung des Kriteriums - Ifd. Nr.
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Nachprufung

Versicherer sind grundséatzlich berechtigt, nach einer bestimmten Zeit (nach) zu prifen, ob eine einmal
eingetretene BU medizinisch weiter fortbesteht. Ist dies nicht der Fall, kann die Leistung eingestellt
werden. Es ist nicht ungewoéhnlich, dass bei einer Nachprifung zusétzlich andere Mal3stabe heran
gezogen werden als bei der Erstprifung. Im Sinne der gesamten Versichertengemeinschaft ist es
wichtig, nicht Leistungen flr Versicherte zu erbringen, bei denen die Leistungsvoraussetzungen nicht
mehr gegeben sind. Problematisch wird die Nachpriifung jedoch dann, wenn hier "Uberraschende"
Klauseln greifen. So gibt es Versicherer, die zwar in der Erstprifung, nicht aber in der Nachprifung
auf die abstrakte Verweisung verzichten. Da die Nachpriifung der BU in der Offentlichkeit noch nicht
den Stellenwert hat wie die Erstprifung, sehen viele Anbieter hier wohl eine Méglichkeit, Leistungen
nicht mehr erbringen zu miussen. Aus Sicht des Kunden ist bei der Nachprifung eine Einstellung der
Leistungen eigentlich nur dann akzeptabel, wenn er bereits wieder einen Beruf ausibt, der seiner
Ausbildung, Erfahrung und Lebensstellung entspricht und den er aufgrund seiner gesundheitlichen
Verhaltnisse auch tatsachlich uneingeschrankt austiben kann. Die Bertucksichtigung neuer beruflicher
Kenntnisse und Féahigkeiten sollte nur im Zusammenhang mit den tbrigen o.g. Kriterien zulassig sein.
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Im Wesentlichen lassen sich vier verschiedene Auspragungen am Markt finden:

1. Nachprifung mit der Moglichkeit einer konkreten Verweisung ggf. auch unter bestimm-
ten Voraussetzungen

2. Nachprufung mit der Méglichkeit einer konkreten Verweisung unter Berlicksichtigung der bis-
herigen Lebensstellung. Gepriift werden nur Tatigkeiten, die auf Basis neu erworbener Kennt-
nisse und Fahigkeiten ausgeubt werden.

3. Nachpriifung mit der Méglichkeit einer abstrakten Verweisung, ggf. auch unter bestimmten
Voraussetzungen (bspw. der Umorganisation des Arbeitsplatzes)

4. Verzicht auf abstrakte und konkrete Verweisung in der Nachprifung

Nachprifung

1 269

Auspragung des Kriteriums - Ifd. Nr.
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Weiterfuhrung der Dynamik der Hauptversicherung

Sobald zu einer Hauptversicherung eine planmaRige Anpassung der Leistungen versichert wurde, so
ist die Weiterfihrung der Dynamik auch bei Berufsunfahigkeit gegen eine zusétzliche Pramie maoglich.
Dieses Gestaltungsrecht stellt sicher, dass das angestrebte Versorgungsziel auch im BU-Fall erreicht
wird. Selbst nach Eintritt der Leistungspflicht der BU erfolgt zum jeweiligen Stichtag (= Monat des Ver-
sicherungsbeginns) eine Erhéhung der Versicherung ohne erneute Gesundheitspriifung. Die Erho-
hungen beziehen sich nicht auf eine mitversicherte Berufsunfahigkeitsrente! Wéhrend der Dauer der
BU sind die Anpassungen pramienfrei.
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1. Eine Weiterfiilhrung der Dynamik der Hauptversicherung im Leistungsfall ist méglich

2. Eine Weiterfihrung der Dynamik der Hauptversicherung im Leistungsfall ist nicht még-
lich

3. nicht relevant, da SBU oder BUZ (Rente)

Weiterfiihrung der Dynamik in der HV

Auspragung des Kriteriums - Ifd. Nr.
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Garantierte Leistungsdynamik
Einige Versicherer bieten ihren Kunden - i. d. R. gegen entsprechenden Mehrbeitrag - die Option, eine
garantierte Dynamik fur den Leistungsfall zu vereinbaren. Dann wird eine fallige BU-Rente unabhéan-

gig von den Leistungen aus einer evtl. Uberschussbeteiligung jedes Jahr um den vorher vereinbarten
Prozentsatz gesteigert.

1. Eine garantierte Dynamik im Leistungsfall ist méglich
2. Eine garantierte Dynamik im Leistungsfall ist nicht méglich

3. nicht relevant, da BUZ (Beitrag)
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Leistungsdynamik
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Auspragung des Kriteriums - Ifd. Nr.
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Karenzzeiten

Die Vereinbarung von Karenzzeiten fihrt zu einer Reduktion der Pramie, da wéahrend der Karenzzeit
keine BU-Leistung gewahrt wird. Karenzzeiten kénnen dann sinnvoll sein, wenn dem Versicherten
z.B. in der ersten Zeit der Berufsunfahigkeit noch Einkommen aus anderen Geldquellen (Lohnfortzah-
lung im Krankheitsfall, private Krankenversicherung) zur Verfigung steht. Einige Versicherer bieten
die additive Karenzzeit, d.h. wird der Versicherte nach Beendigung einer BU erneut BU aufgrund der
gleichen Ursache, so werden die frilher berticksichtigten Karenzzeiten angerechnet.

1. Karenzzeiten sind moglich

2. Karenzzeiten sind nicht mdglich
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Karenzzeiten
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Fazit

Bei der Bewertung von BU-Bedingungswerken ist eine Orientierung am jeweiligen Marktstandard in
vielen Féllen hilfreich. Eine Bewertung der konkreten Auspragung eines Merkmals mit einer exakten
Punktzahl und die anschlieRende Summation Uber alle Kriterien hinweg, ggf. unter besonderer Ge-
wichtung einzelner Kriterien, sind aus unserer Sicht Uberfliissig und bieten keinen zusatzlichen Nut-
zen.

Stattdessen sorgt die Verdichtung der in der Praxis vorhandenen zahlreichen unterschiedlichen For-
mulierungen zu einigen wenigen Merkmalsauspragungen fir mehr Transparenz.

In den Bedingungswerken selber ist zunehmend zu erkennen, dass die Regelungen immer komplexer
werden und sich teilweise an verschiedenen Stellen und in verschiedenen Paragraphen wieder finden.
So sind teilweise Regelungen zum Geltungsbereich durch die Formulierungen im Zusammenhang mit
den Mitwirkungspflichten konkretisiert.

Auch liegt die Vermutung nahe, dass sich einige Anbieter in Bereichen profilieren oder zumindest vom
Markt abheben wollen, bei denen eine abschlieRende Beurteilung noch gar nicht mdglich ist (Beispiel:
»1errorklausel®).

Grundsatzlich war in den letzten Jahren im Bereich der BU-Versicherungen eine fortlaufende Verbes-
serung der Bedingungswerke — zu Gunsten der Kunden und zu Gunsten von mehr Rechtssicherheit —
Zu beobachten.
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